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 ส่วนที่  1
บทนำ
*********************

แผนพัฒนาสามปี เป็นเอกสารที่ต่อเนื่องจากการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา  และมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับเอกสารงบประมาณประจำปี  กล่าวคือ  เป็นการนำยุทธศาสตร์การพัฒนาและแนวทางการพัฒนาที่กำหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มาพิจารณาดำเนินการจัดทำแผนงาน/โครงการสำหรับปีนั้นๆ  โดยจะมีรายละเอียดและลักษณะเฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้นในลักษณะที่จะนำไปบรรจุในเอกสารงบประมาณประจำปีนั้น  ดังนั้น เพื่อให้การพัฒนาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  บรรลุวัตถุประสงค์และประสบผลสำเร็จตามแผนพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ.2559-2561)  ที่กำหนดไว้  จึงได้จัดทำแผนพัฒนาสามปี เทศบาลตำบลบ้านเป็ด (พ.ศ. 2559-2561)  ขึ้นโดยมีสาระสำคัญ  ดังนี้

    ลักษณะของแผนสามปี       

แผนพัฒนาสามปี  จะมีลักษณะเป็นการกำหนดรายละเอียดของโครงการพัฒนาภายใต้ยุทธศาสตร์การพัฒนาและแนวทางการพัฒนา  ดังนั้นในการจัดทำโครงการให้คำนึงถึงความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ      โดยคำนึงถึงสถานะทางการคลังของท้องถิ่น  และความจำเป็นเร่งด่วนที่ต้องดำเนินการ  ทั้งนี้ เพื่อให้แผนพัฒนาสามปีเป็นกรอบในการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปีที่ใกล้เคียงความจริง  และในการจัดทำโครงการให้มีการจัดลำดับความสำคัญ  ความเร่งด่วนของโครงการ  กล่าวคือ  โครงการที่มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนและมีความจำเป็นเร่งด่วนมากต้องนำไปปฏิบัติก่อน  โดยอาจแยกประเภทของโครงการออกอย่างน้อยเป็น  3  ประเภท  คือ
(1) โครงการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการเอง
(2) โครงการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอุดหนุนให้หน่วยงานอื่นดำเนินการตามที่มีระเบียบ  กฎหมายกำหนดไว้
(3) โครงการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น  รวมทั้งโครงการ    ที่เกินศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
  วัตถุประสงค์และความสำคัญในการจัดทำแผนพัฒนา
(1) เพื่อเป็นการเตรียมการโครงการต่างๆ  ให้อยู่ในลักษณะที่พร้อมจะบรรจุในเอกสารงบประมาณประจำ  3  ปี  และนำไปปฏิบัติได้ทันทีเมื่อได้รับงบประมาณ
(2) เพื่อแสดงความสัมพันธ์และเชื่อมโยงระหว่างแผนพัฒนาสามปี  และการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
(3) เพื่อแสดงจุดหมายและแนวทางการพัฒนาของปีนั้นๆ  ว่าเป็นอย่างไร  โดยจะต้องสอดคล้องและสามารถสนองตอบต่อวัตถุประสงค์ของการพัฒนา
(4) เพื่อเป็นการสร้างแนวทางที่มีส่วนร่วมในท้องถิ่น
(5) เพื่อตอบสนองปัญหาความต้องการของประชาชนในพื้นที่

    ขั้นตอนในการจัดทำแผน 
หลังจากได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาและแนวทางการพัฒนาในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแล้ว  จะต้องถึงขั้นตอนในการแปลงสู่การปฏิบัติโดยการจัดทำแผนพัฒนาสามปี  ซึ่งได้กำหนดขั้นตอน      การจัดทำ  ดำเนินการ  7  ขั้นตอน  ดังนี้

ขั้นตอนที่  1  การเตรียมการจัดทำแผน การรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการพิจารณาการวางแผน เช่น ข้อมูลปัญหาและความต้องการของประชาชนจากการจัดทำแผนชุมชน ข้อมูลจากความจำเป็นขั้นพื้นฐาน ข้อมูลจาก จากการประชาคม ข้อมูลสภาพทั่วไปของพื้นที่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม การบริหารงานของเทศบาล 

ขั้นตอนที่  2  การคัดเลือกยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา
ขั้นตอนที่  3  การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  การวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนาของเทศบาลในปัจจุบันและกำหนดประเด็นในการพัฒนา
ขั้นตอนที่  4  การกำหนดวัตถุประสงค์ของแนวทางการพัฒนา
ขั้นตอนที่  5  การจัดทำรายละเอียดโครงการ / กิจกรรมการพัฒนา
ขั้นตอนที่  6  การจัดทำร่างแผนพัฒนาสามปี
ขั้นตอนที่  7  การอนุมัติและประกาศใช้แผนพัฒนาสามปี 


  ประโยชน์ของการจัดทำแผน 

การจัดทำแผนพัฒนาสามปี  เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ได้พิจารณาอย่างรอบคอบให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างแนวทางดำเนินงานต่าง ๆ ที่อาจมีความเชื่อมโยงและส่งผลทั้งในเชิงสนับสนุน  และเป็นอุปสรรคต่อกัน  เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนำมาตัดสินใจ กำหนดแนวทางการดำเนินงานและใช้ทรัพยากรการบริหารของท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะสูงสุด

ทรัพยากรการบริหาร  โดยทั่วไปประกอบด้วย

เงิน  (Money)  ทั้งเงินงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และแหล่งงบประมาณภายนอก  รวมทั้งมาตรการประหยัดงบประมาณรายจ่ายด้วย

คน  (Man)  ซึ่งหมายความรวมตั้งแต่ผู้บริหารท้องถิ่น  พนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ  ซึ่งมีความแตกต่างหลากหลาย ทั้งด้านความรู้ ทักษะและทัศนะคติ  ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จะต้องนำศักยภาพของกำลังคนเหล่านั้นมาใช้  รวมทั้งต้องพัฒนากำลังคนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานให้กับองค์กร และถ้าพิจารณาในความหมายอย่างกว้างและอาจหมายความรวมถึงประชาชนในตำบล ซึ่งมีส่วนในการพัฒนาท้องถิ่นด้วย

วัสดุอุปกรณ์  (Materials)  หมายถึง  เครื่องจักร  เครื่องมือ  รวมทั้งอาคารสถานที่ที่สามารถนำมาใช้ในการบริหารจัดการท้องถิ่นให้เกิดการพัฒนาสูงสุด  โดยมีการพัฒนาวัสดุอุปกรณ์ให้มีความทันสมัย  เพื่อรองรับความก้าวหน้าของสังคม โดยส่วนรวมได้อย่างเท่าทัน  และใช้วัสดุอุปกรณ์ดังกล่าวได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ


การบริหารจัดการ  (Management)  เป็นสิ่งที่ช่วยขับเคลื่อนทรัพยากรทั้งสามประการข้างต้นให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และมีสภาพการพัฒนาอย่างยั่งยืน  การบริหารจัดการเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ที่ต้องศึกษา และนำไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

สามารถสรุปรายละเอียดเป็นข้อๆ  ได้ดังต่อไปนี้
(1) เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เทศบาลตำบลบ้านเป็ด  สามารถดำเนินการพัฒนาได้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ
(2) ประหยัดเวลา  บุคลากร  และงบประมาณในการดำเนินการ
(3) ช่วยให้เทศบาลตำบลบ้านเป็ด  สามารถพิจารณาคัดเลือกโครงการที่เหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในการดำเนินการ
(4) ช่วยให้เทศบาลตำบลบ้านเป็ด  สามารถวิเคราะห์หรือศึกษาความเป็นไปได้ในโครงการ  รวมทั้งประเมินผลโครงการในแต่ละแผนงานได้อย่างชัดเจน
ส่วนที่  2
 สภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐาน
**********************

(1)  สภาพทั่วไปและข้อมูลพื้นฐาน
 1. สภาพทั่วไป

1.1    ประวัติความเป็นมา

ตำบลบ้านเป็ดแยกออกจากตำบลเมืองเก่า อำเภอเมืองขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่น  ก่อตั้งเป็นองค์การบริหารส่วนตำบล  เมื่อปี พ.ศ. 2539  เดิมตั้งอยู่ที่สถานีอนามัย ตำบลบ้านเป็ด ปี พ.ศ. 2540 ได้ย้ายที่ทำการมาอยู่ที่ปัจจุบัน และได้ยกฐานะเป็นเทศบาลตำบลเมื่อวันที่  15  พฤศจิกายน  2547  เป็นตำบลที่ตั้งอยู่ในเขตการปกครองของอำเภอเมืองขอนแก่น

1.2   ที่ตั้ง

เทศบาลตำบลบ้านเป็ด ตั้งอยู่ในเขตอำเภอเมืองขอนแก่น  จังหวัดขอนแก่น  ตั้งอยู่บน 
ที่ราบสูงโคราช  อยู่ระหว่างเส้นรุ้งที่  16 o24 / –  16 o  28/ เหนือ  และเส้นแวงที่  102 o 41/ –  102 o 49/ตะวันออก  อยู่ห่างจากจังหวัดขอนแก่นโดยทางรถยนต์ตาม      ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 12 
(สายขอนแก่น–ชุมแพ) ระยะทาง 12 กิโลเมตร  โดยมีอาณาเขตดังนี้
ทิศเหนือ  

ติดต่อกับ  ตำบลแดงใหญ่  ตำบลศิลา  และเทศบาลนครขอนแก่น
ทิศตะวันออก   
ติดต่อกับ  เทศบาลนครขอนแก่น
ทิศใต้ 

ติดต่อกับ  ตำบลเมืองเก่า
ทิศตะวันตก  
ติดต่อกับ  ตำบลบ้านหว้า  และตำบลบ้านทุ่ม
1.3   เนื้อที่
เทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีเนื้อที่  45  ตารางกิโลเมตร  หรือ  28,689  ไร่  อยู่ในพื้นที่ของอำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น   มีจำนวน  23  หมู่บ้าน ตามตารางที่ 1.1  ซึ่งแสดงชื่อหมู่บ้านและพื้นที่หมู่บ้าน
 1.4   ภูมิประเทศ
ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเป็นที่ราบสูงมีพื้นที่สูงทางด้านทิศเหนือบริเวณพื้นที่มหาวิทยาลัยขอนแก่นลาดเทไปทางด้านทิศตะวันตกเฉียงใต้  ซึ่งเป็นบริเวณที่ลุ่มมีแหล่งแม่น้ำธรรมชาติขนาดใหญ่ที่สำคัญคือ    บึงหนองโคตร  บึงกี   และแก่งน้ำต้อน  ซึ่งอยู่ตอนล่างสุด   พื้นที่สูงกว่าระดับน้ำทะเลปานกลางโดยเฉลี่ย  153–203  เมตร
1.5   จำนวนหมู่บ้าน   จำนวนหมู่บ้านในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีทั้งหมด  จำนวน 23 หมู่บ้าน
ตารางที่ 1.1  จำนวนหมู่บ้านและพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
	หมู่ที่
	หมู่บ้าน
	พื้นที่หมู่บ้าน (ไร่ )

	1
	บ้านเป็ด
	1,575

	2
	บ้านเป็ด
	1,800

	3
	บ้านเป็ด
	2,137

	4
	บ้านโคกฟันโปง
	1,797

	5
	บ้านหัวทุ่ง
	1,197

	6
	บ้านคำไฮ
	 500

	7
	บ้านกอก
	 787

	8
	บ้านหนองโจด
	                2,000

	9
	บ้านหนองขาม
	                1,050

	10
	บ้านคำไฮ
	 411

	11
	บ้านสันติสุข
	                1,125

	12
	บ้านกอกน้อย
	 500

	13
	บ้านพรสวรรค์
	812

	14
	บ้านหัวทุ่งนคร
	                2,000

	15
	บ้านหนองขาม
	                1,125

	16
	บ้านแก่นพยอม
	                1,150

	17
	บ้านเดชา
	1,250

	18
	บ้านเป็ด
	1,565

	19
	บ้านกังวานนิเวศน์
	  643

	20
	บ้านสุภัทรา
	1,100

	21
	บ้านโคกฟันโปง
	2,584

	22
	บ้านแก่นทอง
	 750

	23
	บ้านไทรทอง
	 831

	รวม
	23  หมู่บ้าน
	     28,689  (ไร่)


1.6   ประชากร
(  มีจำนวนครัวเรือนทั้งสิ้น  22,810   ครัวเรือน  มีประชากรทั้งสิ้น  40,205  คน  

· มีความหนาแน่นเฉลี่ย  875  คน/ตารางกิโลเมตร  

· ประชากรมีรายได้เฉลี่ย  99,572  บาท/ปี
ตารางที่ 1.2 ประชากรในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
	หมู่ที่
	จำนวนครัวเรือน
	จำนวนประชากร
	รวมทั้งหมด  

( คน )

	
	
	ชาย
	หญิง
	

	1
	373
	592
	542
	1,071

	2
	845
	1,013
	1,270
	2,283

	3
	306
	450
	473
	923

	4
	649
	826
	846
	1,672

	5
	708
	508
	577
	1,085

	6
	797
	790
	910
	1,700

	7
	1,919
	1,381
	1,716
	3,097

	8
	3,221
	2,320
	2,587
	4,907

	9
	755
	739
	768
	1,507

	10
	506
	434
	466
	900

	11
	860
	743
	820
	1,563

	12
	1,160
	772
	841
	1,613

	13
	301
	290
	291
	581

	14
	1,322
	897
	1,043
	1,940

	15
	1,232
	928
	1,041
	1,969

	16
	973
	729
	890
	1,619

	17
	633
	516
	590
	1,106

	18
	268
	474
	473
	947

	19
	1,124
	688
	800
	1,488

	20
	1,084
	664
	726
	1,390

	21
	1,673
	1,363
	1,660
	3,023

	22
	1,144
	1,090
	1,335
	2,425

	23
	957
	666
	730
	1,396

	รวม
	        22,810 ครัวเรือน
	  18,810 คน
	 21,395  คน
	40,205 คน


(  หมายเหตุ  ข้อมูลทะเบียนราษฎร ณ เดือน พฤษภาคม  2558
	สถิติการเปลี่ยนแปลงประชากร

	ย้อนหลัง 3 ปี (ประจำปี พ.ศ. 2555 - 2557)

	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	หมู่
	ปี พ.ศ. 2555
	ปี พ.ศ. 2556
	ปี พ.ศ. 2557
	อัตราการเปลี่ยนแปลง

	
	ชาย
	หญิง
	รวม
	ชาย
	หญิง
	รวม
	ชาย
	หญิง
	รวม
	ระหว่างปี 2555 กับ ปี 2557

	1
	532
	541
	1,073
	519
	529
	1,048
	525
	539
	1,064
	ลดลง
	0.84

	2
	850
	1,202
	2,052
	957
	1,286
	2,243
	999
	1,316
	2,315
	เพิ่มขึ้น
	12.82

	3
	455
	473
	928
	450
	472
	922
	453
	473
	926
	ลดลง
	0.22

	4
	765
	817
	1,582
	778
	829
	1,607
	814
	838
	1,652
	เพิ่มขึ้น
	4.42

	5
	488
	526
	1,014
	513
	574
	1,087
	519
	579
	1,098
	เพิ่มขึ้น
	7.19

	6
	807
	916
	1,723
	793
	912
	1,705
	783
	905
	1,688
	ลดลง
	2.03

	7
	1,244
	1,576
	2,820
	1,330
	1,645
	2,975
	1,382
	1,701
	3,083
	เพิ่มขึ้น
	9.33

	8
	2,145
	2,378
	4,523
	2,230
	2,478
	4,708
	2,292
	2,544
	4,836
	เพิ่มขึ้น
	6.92

	9
	696
	705
	1,401
	686
	704
	1,390
	717
	745
	1,462
	เพิ่มขึ้น
	4.35

	10
	450
	467
	917
	440
	468
	908
	441
	464
	905
	ลดลง
	1.31

	11
	713
	789
	1,502
	726
	799
	1,525
	750
	813
	1,563
	เพิ่มขึ้น
	4.06

	12
	695
	723
	1,418
	721
	771
	1,492
	762
	811
	1,573
	เพิ่มขึ้น
	10.93

	13
	256
	261
	517
	259
	266
	525
	285
	284
	569
	เพิ่มขึ้น
	10.06

	14
	631
	722
	1,353
	758
	840
	1,598
	862
	993
	1,855
	เพิ่มขึ้น
	37.10

	15
	794
	887
	1,681
	848
	960
	1,808
	887
	1,026
	1,913
	เพิ่มขึ้น
	13.80

	16
	639
	753
	1,392
	674
	831
	1,505
	705
	869
	1,574
	เพิ่มขึ้น
	13.07

	17
	500
	552
	1,052
	505
	568
	1,073
	517
	589
	1,106
	เพิ่มขึ้น
	5.13

	18
	475
	469
	944
	474
	476
	950
	480
	472
	952
	เพิ่มขึ้น
	0.85

	19
	636
	691
	1,327
	647
	705
	1,325
	678
	775
	1,453
	เพิ่มขึ้น
	9.50

	20
	579
	665
	1,244
	587
	684
	1,271
	646
	715
	1,361
	เพิ่มขึ้น
	9.41

	21
	1,261
	1,577
	2,838
	1,290
	1,584
	2,874
	1,345
	1,635
	2,980
	เพิ่มขึ้น
	5.00

	22
	998
	1,240
	2,238
	1,023
	1,261
	2,284
	1,073
	1,323
	2,396
	เพิ่มขึ้น
	7.06

	23
	705
	744
	1,449
	648
	712
	1,360
	666
	727
	1,393
	ลดลง
	3.86

	รวม
	17,314
	19,674
	36,988
	17,856
	20,354
	38,210
	18,581
	21,136
	39,717
	เพิ่มขึ้น
	7.38


2.   สภาพทางเศรษฐกิจ
2.1 อาชีพ
ประชากรประกอบอาชีพหลายอย่าง  เช่น   ค้าขาย  รับราชการ  ทำการเกษตร  และอาชีพอื่น ๆ  เนื่องจากมีเขตติดต่อพื้นที่เทศบาลนครขอนแก่น   ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง  เช่น   ช่างปูน ช่างไม้   ช่างทาสี  กรรมกร  และรับจ้างทั่วไป
     2.2  จำนวนสถานประกอบการ/ส่วนราชการในเขต เทศบาลตำบล  
1. ร้านวัสดุ

จำนวน
43
แห่ง

2. ร้านขายยา

จำนวน
24
แห่ง

3. ร้านขายรถยนต์

จำนวน
21
แห่ง
4. คลังสินค้า

จำนวน
26
แห่ง

5. คลินิก

จำนวน
21
แห่ง
6. เชื่อมโลหะ

จำนวน
22
แห่ง
7. ร้านซ่อมรถจักรยานยนต์

จำนวน    38
แห่ง
8. ร้านซ่อมอุปกรณ์ไฟฟ้า

จำนวน     7
แห่ง
9. ตู้เอทีเอ็ม

จำนวน
51
แห่ง
10.บ้านเช่า/โรงแรม/รีสอร์ท/ห้องเช่า/หอพัก/อพาร์ทเม้นท์
จำนวน   358
แห่ง
11.ปั๊มน้ำมัน/ปั๊มแก๊ส

จำนวน
15
แห่ง
12.ป้าย

จำนวน
73
แห่ง
13.รับซื้อของเก่า

จำนวน
20
แห่ง
14.ร้านคอมพิวเตอร์

จำนวน
52
แห่ง
15.ร้านค้า

จำนวน   633
แห่ง
16.ร้านเช่าวีซีดี/ร้านเช่าหนังสือ

จำนวน
  7
แห่ง
17.ร้านซักรีด

จำนวน
34
แห่ง
18.ร้านตัดผม/เสริมสวย

จำนวน   108
แห่ง
19.ร้านตัดผม

จำนวน    
  6
แห่ง
20.ร้านอาหาร

จำนวน   153
แห่ง
21.โรงปลาร้า/โรงงาน/โรงกลึง/โรงขนมจีน/โรงสีข้าว
จำนวน
 46
แห่ง
22.โรงเรียนเอกชน/สถานเลี้ยงเด็ก

จำนวน
   8
แห่ง
23.สนามกีฬา

จำนวน
   4
แห่ง
24.สำนักงาน

จำนวน
 39
แห่ง
25.เสาโทรศัพท์

จำนวน
 11
แห่ง
26. อู่ซ่อมรถยนต์

จำนวน
  64
แห่ง
27. มินิมาร์ท/แฟลมมิลี่มาร์ท

จำนวน      36
แห่ง
28. สถานที่ราชการ

จำนวน      20 
แห่ง  
2.3  สถานการณ์การคลัง
ปัจจุบันเทศบาลตำบลบ้านเป็ด  มียอดเงินสะสมในปีงบประมาณ ที่สามารถนำมาใช้ได้ จำนวน   4,271,808.21  บาท   (ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2558)
การคลังเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
แบบสรุป ยอดรายรับ – รายจ่ายจริง  ตั้งแต่ปี พ.ศ.2555-2557

	รายการ
	ปี 2555
รับจริง
	ปี 2556
รับจริง
	ปี 2557
รับจริง
	ประมาณการ
ปี 2558

	รายรับ
	
	
	
	

	หมวดภาษีอากร
	8,872,363.73
	10,578,726.65
	11,216,615.50
	13,710,000.00

	หมวดค่าธรรมเนียม ค่าปรับและใบอนุญาต
	3,528,652.90
	3,904,864.50
	3,701,811.55
	4,320,000.00

	หมวดรายได้จากทรัพย์สิน
	1,039,118.71
	1,004,348.57
	1,358,922.09
	1,500,000.00

	หมวดรายได้เบ็ดเตล็ด
	582,937.40
	688,268.00
	1,370,034.01
	1,315,000.00

	หมวดภาษีจัดสรร
	118,141,944.94
	143,361,737.27
	144,577,882.41
	145,155,000.00

	หมวดเงินอุดหนุนทั่วไป
	26,901,989.00
	30,224,784.00
	33,344,537.00
	39,000,000.00

	เงินอุดหนุน - ระบุวัตถุประสงค์
	20,498,090.35
	30,134,985.00
	-
	-

	รวมเงินรายรับทั้งสิ้น
	179,565,097.03
	219,897,713.99
	195,569,802.56
	205,000,000.00


	รายการ
	ปี 2555
รายจ่ายจริง
	ปี 2556
รายจ่ายจริง
	ปี 2557
รายจ่ายจริง
	ประมาณการ
ปี 2558

	รายจ่าย
	
	
	
	

	งบกลาง
	15,615,693.43
	16,497,786.18
	16,783,620.05
	19,081,910.00

	เงินเดือนและค่าจ้างประจำ
	16,758,879.38
	16,842,369.69
	21,809,294.48
	29,618,650.00

	ค่าจ้างชั่วคราว
	22,044,863.61
	23,238,810.71
	28,467,701.97
	31,763,400.00,

	ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ
	36,229,248.46
	38,598,518.04
	43,034,741.82
	54,066,540.00

	ค่าสาธารณูปโภค
	1,011,212.62
	1,538.991.00
	1,724,729.53
	1,476,000.00

	เงินอุดหนุนทั่วไป
	2,296,900.00
	2,767,642.87
	4,095,000.00
	4,998,000.00

	หมวดรายจ่ายอื่นๆ
	-
	-
	-
	-

	หมวดค่าครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง
	45,530,002.17
	68,135,140.41
	63,500,983.79
	63,995,500.00

	รวมเงินรายจ่ายทั้งสิ้น
	139,486,799.67
	167,619,258.90
	179,416,071.64
	205,000,000.00


 3.  สภาพทางสังคม
3.1 การศึกษา
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
จำนวน
 1
แห่ง
โรงเรียนประถมศึกษา
จำนวน
 5
แห่ง
โรงเรียนมัธยมศึกษา
จำนวน
 2
แห่ง
สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน
จำนวน
 1
แห่ง
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
จำนวน
 2
แห่ง
โรงเรียนการศึกษาคนตาบอด
จำนวน
 1
แห่ง
ที่อ่านหนังสือประจำหมู่บ้าน
จำนวน
 1
แห่ง
สถานที่ออกกำลังกาย
จำนวน              18
แห่ง
สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ
จำนวน
8
แห่ง

3.2 สถาบันและองค์กรทางศาสนา
วัด/สำนักสงฆ์
จำนวน              17
แห่ง
โบสถ์
จำนวน
7
แห่ง
3.3 วัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรมที่สำคัญ
1.  งานบุญมหาชาติประจำปี

ประมาณเดือน
กุมภาพันธ์-เมษายน

2.  งานประเพณีสงกรานต์

ประมาณเดือน
เมษายน
3.  งานบุญบั้งไฟประจำปี


ประมาณเดือน
พฤษภาคม-มิถุนายน
4.  งานประเพณีแห่เทียนเข้าพรรษา
ประมาณเดือน    กรกฎาคม
5.  งานบุญกฐิน 



ประมาณเดือน
ตุลาคม – พฤศจิกายน
6.  งานประเพณีลอยกระทง

ประมาณเดือน
พฤศจิกายน
7.  งานบ้านเป็ดมินิมาราธอน 

ประมาณเดือน    ธันวาคม
3.4 สาธารณสุข
สุขศาลา 




จำนวน

5
แห่ง
ศูนย์สาธารณสุขชุมชนประจำหมู่บ้าน (ศสมช.)
จำนวน
         18
แห่ง
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล (รพสต.)

จำนวน

1
แห่ง
ศูนย์บริการสาธารณสุข ทต.บ้านเป็ด

จำนวน

1
แห่ง

ร้านขายยาแผนปัจจุบัน

  

จำนวน
         18
แห่ง
คลินิก





จำนวน
         10
แห่ง
     3.5  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
สถานีตำรวจภูธรย่อย


จำนวน

 1
แห่ง
กลุ่ม อปพร.



จำนวน
        231
คน
รถบรรทุกน้ำดับเพลิง


จำนวน

 3
คัน
รถตรวจการ (สายตรวจ)


จำนวน

 2
คัน
4. การบริการพื้นฐาน
4.1  การคมนาคมทางบก
นับว่ามีความสะดวกในการเดินทางเป็นอย่างยิ่ง  เนื่องจากมีถนนสายสำคัญตัดผ่าน  ถนนภายในหมู่บ้านโดยทั่วไปอยู่ในสภาพใช้งานได้ดีส่วนมากเป็นถนนคอนกรีต   ถนนทางหลวงที่พาดผ่าน เทศบาลตำบลบ้านเป็ด  ได้แก่  ทางหลวงหมายเลข 12 (ขอนแก่น – ชุมแพ) ส่วนถนนสายสำคัญของหมู่บ้านจะเชื่อมต่อระหว่างหมู่บ้านและมีรถยนต์โดยสารประจำทางอยู่หลายสายด้วยกัน  ได้แก่

( รถยนต์โดยสารประจำทางบ้านหัวทุ่ง–คำไฮ สาย 2 (สีเหลือง) รับผู้โดยสารบ้านหัวทุ่ง    หมู่ที่  5,14 บ้านคำไฮ หมู่ที่ 6,10  และบ้านโคกฟันโปง หมู่ที่  4,21 


( รถยนต์โดยสารประจำทางบ้านกอก สาย 9 (สีฟ้า) รับผู้โดยสารบ้านกอก หมู่ที่ 7 บ้านกอกน้อย หมู่ที่ 12 และบ้านหนองโจด หมู่ที่ 8


(  รถยนต์โดยสารประจำทางบ้านเป็ด  สาย 5 (สีเขียว) รับผู้โดยสารบ้านเป็ด  หมู่ที่ 1,2,3,18  


(  รถยนต์โดยสารประจำทาง ร.8 สาย 5  (สีเขียว) รับผู้โดยสารบ้านสันติสุข  หมู่ที่ 11  บ้านแก่นทอง หมู่ที่ 22  และบ้านสุภัทรา หมู่ที่ 20


(  รถยนต์โดยสารประจำทาง สาย 11 (สีขาว) รับผู้โดยสารผ่านหมู่บ้านหนองขาม            หมู่ที่ 9 , 15
     4.2 การคมนาคมทางอากาศ  

                 ท่าอากาศยานขอนแก่น หรือ สนามบินขอนแก่น ( Khon Kaen International Airport) สนามบินตั้งอยู่ในตำบลบ้านเป็ด อำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ปัจจุบันท่าอากาศยานขอนแก่นเป็นศูนย์กลางการบินพาณิชย์ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง  
     4.3 การโทรคมนาคม
(  มีที่ทำการไปรษณีย์ของเอกชนให้บริการในพื้นที่
     4.4  การไฟฟ้า

เทศบาลตำบลบ้านเป็ด อยู่ในเขตบริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดขอนแก่น ซึ่งผลิตกระแสไฟฟ้าจากพลังน้ำของเขื่อนอุบลรัตน์  และพลังงานความร้อนในเขตอำเภอน้ำพอง  ทุกหมู่บ้านมีไฟฟ้าใช้  
4.5 แหล่งน้ำธรรมชาติ
ลำน้ำ , ลำห้วย
จำนวน

  1
แห่ง
บึง , หนอง  และอื่น ๆ


จำนวน

 11
แห่ง
     4.6  แหล่งน้ำที่สร้างขึ้น
ฝาย




 จำนวน

 3
แห่ง
บ่อน้ำตื้น


         
 จำนวน

212
แห่ง
          บ่อโยก (บ่อบาดาล)
 จำนวน

 95
แห่ง
5.     ข้อมูลอื่น ๆ
5.1  ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่  (แสดงทรัพยากรในธรรมชาติที่มีอยู่ในเขต เทศบาลตำบลบ้านเป็ด)

(    แหล่งพักผ่อนหย่อนใจ   ได้แก่


        บึงกี่ 
       จำนวน          1       แห่ง        
        ทะเลสาบบึงหนองโคตร                    จำนวน          1       แห่ง        
5.2  มวลชนจัดตั้ง
(   กลุ่มสตรีแม่บ้าน


จำนวน
        1,953
คน
(   กลุ่ม อสม.



จำนวน

390
คน
(   กลุ่ม อปพร.


จำนวน

231
คน
(   กลุ่ม รปม.                              
จำนวน

194    
คน
(   อื่น ๆ (กลุ่มเยาวชน , สตรี)

จำนวน

170
คน                        


(   ชุมชนย่อย
จำนวน

  85
ชุมชน

(   อผส.
จำนวน

  30
คน
5.3 บริการประชาชน/ระบบสารสนเทศเทคโนโลยีการสื่อสาร

(  ตู้ ATM



จำนวน

  51
แห่ง

(  สัญญาณเสาโทรศัพท์


จำนวน

  11
แห่ง
· เวปไซต์เทศบาลตำบลบ้านเป็ด  WWW.banped.org
6.  ลักษณะทางการเมืองการบริหาร

6.1  ฝ่ายนิติบัญญัติเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ประกอบด้วย
1.   นายวิเชียร

แพงมา

ประธานสภาเทศบาล
สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 2

2.   นายบัวฮอง

บุญจวง

รองประธานสภา

สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 2


3.   นายสมพงษ์

พรหมแสง
เลขานุการสภาฯ

สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 2       


4.   นายประทีป

เสาผล

   


สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 1                     


5.   นางสาวปิยวรรณ
จิตตะมัย
   


สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 1          

6.   นายลำพูน

เมืองสนธิ์



สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 1  

7.   นางพิมพ์ชนก
ชมโคกสูง



สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 1  
8.   นายสุพล

โต๊ะปั้ง




สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 1  


9.   นายณัฐพันธุ์

สืบสุพันธ์วงศ์



สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 1  

10. นายประเสริฐ
สัสดีไกรสร        


สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 2

11. นายบุญเพ็ง

สุทธิ




สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 2
12. นายจำนงค์

วงษ์คำคูณ    (เสียชีวิต)


สมาชิกสภาเทศบาล เขตที่ 2

6.2  ฝ่ายบริหารเทศบาลตำบลบ้านเป็ด  ประกอบด้วย  

 1.  นายไพศาล
     จิตตะมัย

นายกเทศมนตรีตำบลบ้านเป็ด
 2.  นางสาวพิจิตรา   สิทธิเวช

รองนายกเทศมนตรีตำบลบ้านเป็ด
 3.  นายเจริญ
     แพงโพนทอง

รองนายกเทศมนตรีตำบลบ้านเป็ด
 4.  นายแสง
     ซิวจำปา

ที่ปรึกษานายกเทศมนตรีตำบลบ้านเป็ด
 5.  นายบุญหลาย     แก้วลือ

เลขานุการนายกเทศมนตรีตำบลบ้านเป็ด
(2)  ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพของท้องถิ่น
2.1  ศักยภาพของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด 
 
เทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีอัตรากำลัง ประกอบด้วย พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจและพนักงานจ้างทั่วไป   จำนวน  355   อัตรา  ดังนี้
       (1)  จำนวนบุคลากร


จำนวน
          355    คน
             ตำแหน่งปลัด/รองปลัดเทศบาล            จำนวน                3     คน             
             ตำแหน่งในสำนักปลัดเทศบาล

จำนวน

  89
คน
             ตำแหน่งในกองคลัง


จำนวน

  36      คน
             ตำแหน่งในกองช่าง


จำนวน

  58      คน
             ตำแหน่งในกองสาธารณสุข

จำนวน

112
 คน
             ตำแหน่งในกองการศึกษา
จำนวน

  23
คน

             ตำแหน่งในกองวิชาการและแผนงาน       จำนวน             18      คน
             ตำแหน่งในกองสวัสดิการสังคม              จำนวน             16     คน
(2) ระดับการศึกษาของบุคลากร
       ประถมศึกษา



จำนวน

  49
คน
       มัธยมศึกษา/อาชีวศึกษา


จำนวน
           191     คน
       ปริญญาตรี



จำนวน
           107
คน
       สูงกว่าปริญญาตรี
จำนวน

    8
คน
2.2  งบประมาณ

( รายได้เทศบาลตำบล
ประจำปีงบประมาณ  2557  จำนวน   219,513,222.56 บาท        แยกเป็น
»  รายได้ที่เทศบาลตำบลบ้านเป็ดจัดเก็บเอง 
17,647,383.15
บาท
»  รายได้ที่รัฐบาลจัดสรรให้ 


  144,577,882.41
บาท

»  รายได้จากเงินอุดหนุน-ที่ระบุวัตถุประสงค์
    33,344,537.00
บาท
»  รายได้จากเงินอุดหนุน-ตามภารกิจถ่ายโอนเลือกทำ  23,943,420.00
บาท

 ( ศักยภาพของชุมชนและพื้นที่
(1) การรวมกลุ่มของประชาชน
จำนวนกลุ่มทุกประเภท

30
กลุ่ม        แยกประเภทกลุ่ม  ดังนี้
-  กลุ่มออมทรัพย์


จำนวน

3
กลุ่ม
-  กลุ่มโครงการส่งเสริมอาชีพ

จำนวน

2
กลุ่ม

        
-  กลุ่มโครงการเศรษฐกิจชุมชน

จำนวน
         21
กลุ่ม
                
        
-  ลานค้า/ตลาดนัดชุมชน


จำนวน

4
แห่ง  

  
(2)  จุดเด่นของพื้นที่ (ที่เอื้อต่อการพัฒนาตำบล)

1. มีบึงขนาดใหญ่  เช่น  บึงหนองโคตรซึ่งจะพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยว
2. มีระบบบริการโทรศัพท์ , ไฟฟ้าทั่วถึงทุกหมู่บ้าน
3. การคมนาคม  มีถนนหลายสายตัดผ่านในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด  และมีสนามบินตั้งอยู่ในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
4. การติดต่อประสานงานกับส่วนราชการ  ทั้งอำเภอและจังหวัดมีความสะดวกรวดเร็ว
5. ประชากรส่วนใหญ่มีการศึกษา  มีฐานะปานกลางสามารถส่งลูกหลานในระดับสูงได้
6. มีสถานบริการน้ำมัน  ร้านค้า  โรงงานอุตสาหกรรมทั้งขนาดเล็กและขนาดกลาง
7. มีพื้นที่บางส่วนติดเขตเทศบาลนครขอนแก่น
ส่วนที่  3
สรุปผลการพัฒนาท้องถิ่นในปีที่ผ่านมา
*******************
3.1  การสรุปสถานการณ์การพัฒนา  โดยใช้เทคนิค SWOT  Analysis  

เป็นการประเมินโดยวิเคราะห์ถึงโอกาส  และภาวะคุกคามหรือข้อจำกัด  อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกที่มีผลต่อการพัฒนาด้านต่างๆ  ของท้องถิ่น  รวมทั้งการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของท้องถิ่น อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายในท้องถิ่น  ซึ่งทั้งหมดเป็นการประเมินสถานภาพของท้องถิ่นในปัจจุบัน  โดยเป็นการตอบคำถามว่า  “ ปัจจุบันท้องถิ่นมีสถานภาพการพัฒนาอยู่จุดไหน ”   สำหรับใช้เป็นประโยชน์ในการกำหนดการดำเนินงานในอนาคตต่อไป  ทั้งนี้ โดยใช้เทคนิค  SWOT  Analysis  การพิจารณาถึงปัจจัยภายใน  ได้แก่จุดแข็ง (Strength) – S  จุดอ่อน (Weakness) – W   และปัจจัยภายนอกได้แก่ โอกาส (Opportunity) – O  และ อุปสรรค (Threat) – T  เป็นเครื่องมือ
( จุดแข็ง (Strength: S)
 
1.เทศบาลตำบลบ้านเป็ดมีการสั่งการตามสายงานการบังคับบัญชาอย่างชัดเจน มีคำสั่งแบ่งโครงสร้างองค์กร ครอบคลุมอำนาจหน้าที่ตามภารกิจ และสามารถเปลี่ยนแปลงปรับปรุงได้ตามภารกิจที่ได้รับเพิ่มขึ้นหรือถ่ายโอน
 
2. มีแผนพัฒนาที่ชัดเจน และมีการบูรณาการจัดทำแผน การทำงานร่วมกับหน่วยงานหรือส่วนราชการอื่นๆ

3. ผู้บริหารท้องถิ่นกำหนดนโยบายได้เองภายใต้กรอบของกฎหมาย

4. มีเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเป็นของตนเองซึ่งเป็นเครื่องมือในการตอบสนองความต้องการของประชาชนในตำบล

5. สภาเทศบาลสามารถออกเทศบัญญัติได้เองภายใต้กรอบกฎหมาย

6. มีเครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานในสำนักงานเพียงพอและทันสมัย

7. มีงบประมาณมากเพียงพอสำหรับใช้ในการพัฒนาองค์กรและพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
( จุดอ่อน (Weakness: W)

 
1. การจัดเก็บข้อมูลความจำเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)และข้อมูลพื้นฐานอื่นๆไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ และขาดความถูกต้อง ยากต่อการได้รับความช่วยเหลือด้านงบประมาณจากภาครัฐในการพัฒนาชุมชน
 
2. การดำเนินงาน กิจกรรม/โครงการต่างๆ การบูรณาการกับหน่วยงานอื่น มีความร่วมมือค่อนข้างน้อย
 
3. เทศบาลมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารไม่ทั่วถึง เนื่องจากมีประชากรมีจำนวนมาก และมีพื้นที่ในความรับผิดชอบกว้างขวาง
 
4.  อุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องใช้ ในการพัฒนาตำบลมีไม่เพียงพอ เช่น รถขุด เครื่องสูบน้ำ เป็นต้น
 
5. แผนพัฒนาตำบลยังไม่ครอบคลุมการกับต้องการของประชาชน
(โอกาส (Opportunity: O)
 
1.  มีการวางแผนการบริหารทรัพยากรธรรมชาติในเขตเทศบาล เช่น บึงหนองโคตร สามารถทำให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวได้ อาทิเช่น สนามออกกำลังกาย มีเครื่องออกกำลังกายมีกิจกรรมต่างๆ เพื่อดึงดูดความสนใจของประชาชนทั้งในและนอกเขตเทศบาล สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาล
 
2. มีการขยายตัวของหมู่บ้านจัดสรรขึ้นเป็นจำนวนมาก ทำให้มีการกระจายรายได้ในเขตพื้นที่มากขึ้น
 
3. เทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีพื้นที่ใกล้เคียงท้องถิ่นอื่นที่มีความพร้อมสูง ในด้านอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่ดีและทันสมัย  ที่จะอำนวยความสะดวก ให้บริการแก่ประชาชน เช่น การบูรณาการทำงานร่วมกันเรื่องการจัดเก็บขยะ และการระบายน้ำเพื่อป้องกันน้ำท่วม
4.เทศบาลมีพื้นที่ใกล้เคียงสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงหรือแหล่งวิชาการ เช่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น สามารถขอความร่วมมือในเชิงวิชาการได้
 
5. การคมนาคมสะดวก โดยมีสนามบินอยู่ภายในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีถนนหลายเส้นตัดผ่าน ทำให้การติดต่อประสานงานระหว่างส่วนราชการทั้งอำเภอและจังหวัดมีความสะดวกรวดเร็ว
 
6. ผู้นำชุมชนและผู้นำท้องถิ่น มีการตื่นตัวที่จะพัฒนาท้องถิ่น และมีความมุ่งมั่นที่จะร่วมปฏิรูปการศึกษาเพื่อบุตรหลานของชาวตำบลบ้านเป็ด
 
7. เป็นแหล่งพื้นที่ ที่มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ทำให้ประชาชนในเขตพื้นที่มีงานทำเพิ่มมากขึ้น ก่อให้เกิดผลดีแก่เทศบาล เพื่อจัดเก็บรายได้ที่มากขึ้น ซึ่งนำมาเพื่อพัฒนาตำบลต่อไป
 
8. เป็นชุมชนเมือง จึงได้รับการพัฒนาด้านสาธารณูปโภค และสาธารณูปการค่อนข้างมีการพัฒนาเร็วกว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองขอนแก่น
 
9. ชุมชนมีวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์
(อุปสรรค(Threat: T)

 
1. ด้านสังคม โดยส่วนมากเป็นสังคมเมือง ต่างคนต่างอยู่  ชุมชนแออัด การเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ลดน้อยลง  ขาดความร่วมมือในการทำกิจกรรมต่างๆ ในการพัฒนาตำบล
 
2. การบริหารจัดการ ในการเสนอแนวทางการพัฒนาของภาคประชาชน ยังขาดความร่วมมือและข้อมูลที่แท้จริงในการพัฒนาตำบล
 
3.สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจในระดับประเทศ ในระดับภูมิภาคส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่น
 
4.  การขยายตัวของเมืองและการเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากรภายในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ดอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ประชาชนมีระดับความต้องการในการบริการสาธารณะสูงขึ้น  ทำให้ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง
 
5. การบริหารงานด้านโครงสร้างพื้นฐานไม่เพียงพอกับความต้องการของประชาชน
 
6. ปัญหาขยะในชุมชน ไม่มีสถานที่รองรับขยะ ขาดระบบกำจัดขยะที่ได้มาตรฐาน
3.2  การประเมินผลการนำแผนพัฒนาไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ
วัตถุประสงค์

เพื่อให้ทราบถึงผลการพัฒนาที่ผ่านมาว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้นำแผนงาน/โครงการไปปฏิบัติมากน้อยเพียงใด  และบรรลุวัตถุประสงค์การพัฒนาหรือไม่
องค์ประกอบ

ประกอบด้วย การประเมินผลการนำแผนประจำปีไปปฏิบัติในเชิงปริมาณ และการประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาประจำปี ในเชิงคุณภาพ โดยจำแนกตามยุทธศาสตร์การพัฒนา  ดังนี้
#   ประเมินผลการนำแผนพัฒนาประจำปี ในเชิงปริมาณ 
เทศบาลตำบลบ้านเป็ด ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2556-2558) ตามกระบวนการที่บัญญัติไว้ในระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 โดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น การจัดเวทีประชาคม การประชุมกรรมการชุมชน เพื่อรับฟังปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพื้นที่ ก่อนนำมาจัดทำโครงการเพื่อพัฒนาพื้นที่ ที่บรรจุไว้ในแผนพัฒนาสามปี ต่อไป
( แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2557-2559) เทศบาลตำบลบ้านเป็ด ได้ประกาศใช้ เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2556  โดยได้กำหนดโครงการที่จะดำเนินการตามแผนพัฒนา 3 ปี (พ.ศ. 2557-2559) ดังนี้
	ยุทธศาสตร์
	2557
	2558
	2559

	
	จำนวน
	งบประมาณ
	จำนวน
	งบประมาณ
	จำนวน
	งบประมาณ

	1. การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต
	44
	14,989,940
	52
	15,539,940
	51
	15,439,940

	2. การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	54
	50,302,000
	159
	208,067,500
	138
	154,002,050

	3. การพัฒนาด้านการเกษตร
	2
	150,000
	11
	920,000
	10
	880,000

	4. การพัฒนาด้านอาชีพและรายได้
	2
	800,000
	7
	3,000,000
	7
	3,000,000

	5. การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	4
	1,060,000
	8
	36,360,000
	5
	1,160,000

	6. การพัฒนาด้านการศึกษา
	9
	5,280,000
	8
	4,480,000
	8
	4,480,000

	7. การพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	9
	3,430,000
	10
	3,445,000
	10
	3,445,000

	8. การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ
	32
	49,425,000
	37
	26,400,000
	36
	24,100,000

	รวม
	156
	124,498,340
	292
	298,212,440
	265
	206,506,990


 ( แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2557-2559) เพิ่มเติม ฉบับที่ 1   เทศบาลตำบลบ้านเป็ด ได้ประกาศใช้เมื่อ วันที่ 20  กุมภาพันธ์  2557 โดยได้กำหนดโครงการที่จะดำเนินการตามแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2557-2559) เพิ่มเติม ฉบับที่ 1 ดังนี้
	ยุทธศาสตร์
	2557
	2558
	2559

	
	จำนวน
	งบประมาณ
	จำนวน
	งบประมาณ
	จำนวน
	งบประมาณ

	การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	7
	6,716,000
	4
	106,928,000
	-
	-

	การพัฒนาด้านการพัฒนาอาชีพและรายได้
	1
	1,300,000
	-
	-
	-
	-

	การพัฒนาด้านการศึกษา
	1
	500,000
	1
	500,000
	-
	-

	การพัฒนาด้านบริหารการจัดการ
	6
	1,496,000
	-
	-
	-
	-

	รวม
	15
	10,012,000
	5
	107,428,000
	-
	-


(  เทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีการตั้งจ่ายเป็นรายการใหม่ เพิ่มในยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน จำนวน 4 โครงการ รวมเป็นเงินจำนวน 7,998,240  บาท

( เทศบาลตำบลบ้านเป็ดได้บรรจุโครงการ/กิจกรรม ไว้ในแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2557-2559) 
รวมทั้ง 2 ฉบับ ดังนี้
	ยุทธศาสตร์
	2557
	2558
	2559

	
	จำนวน
	งบประมาณ
	จำนวน
	งบประมาณ
	จำนวน
	งบประมาณ

	1. การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต
	44
	14,989,940
	52
	15,539,940
	51
	15,439,940

	2. การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	61
	57,018,000
	163
	314,995,500
	138
	154,002,050

	3. การพัฒนาด้านการเกษตร
	2
	150,000
	11
	920,000
	10
	880,000

	4. การพัฒนาด้านอาชีพและรายได้
	3
	2,100,000
	7
	3,000,000
	7
	3,000,000

	5. การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	4
	1,060,000
	8
	36,360,000
	5
	1,160,000


	6. การพัฒนาด้านการศึกษา
	10
	5,780,000
	9
	4,980,000
	8
	4,480,000

	7. การพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	9
	3,430,000
	10
	3,445,000
	10
	3,445,000

	8. การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ
	38
	50,921,500
	37
	26,400,000
	36
	24,100,000

	รวม
	171
	135,449,440
	297
	405,640,440 
	265
	206,506,990


( การจัดทำงบประมาณ
ผู้บริหารเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ได้ประกาศใช้เทศบัญญัติงบประมาณ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เมื่อวันที่ 26 กันยายน 2556  โดยมีโครงการที่บรรจุอยู่ในเทศบัญญัติงบประมาณ และโครงการที่ตั้งจ่ายเป็นรายการใหม่ รวมทั้งหมดจำนวน 108 โครงการ งบประมาณ 91,240,580 บาท สามารถจำแนกตามยุทธศาสตร์ ได้ดังนี้ 
	ยุทธศาสตร์
	โครงการ
	งบประมาณ
ตามข้อบัญญัติ

	1. การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต
	27
	11,804,640

	2. การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	37
	34,697,800

	3. การพัฒนาด้านการเกษตร
	1
	50,000

	4. การพัฒนาด้านอาชีพและรายได้
	1
	500,000

	5. การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	3
	1,050,000

	6. การพัฒนาด้านการศึกษา
	4
	2,030,000

	7. การพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	6
	2,730,000

	8. การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ
	25 
	30,379,900

	รวม
	108
	83,242,340


3.3 การประเมินผลการนำแผนพัฒนาไปปฏิบัติในเชิงคุณภาพ

  (  การใช้จ่ายงบประมาณ
           เทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีการใช้จ่ายงบประมาณในการดำเนินโครงการตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย และมีการเบิกจ่ายงบประมาณ จำนวน 99  โครงการ จำนวนเงิน 80,338,369.95 บาท สามารถจำแนกตามยุทธศาสตร์ ได้ดังนี้
	ยุทธศาสตร์
	โครงการ
	การเบิกจ่ายงบประมาณ

	การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต
	24
	10,378,022.75

	การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	38
	38,606,184.00

	การพัฒนาด้านการเกษตร
	1
	201,530.00

	การพัฒนาด้านอาชีพและรายได้
	1
	414,250.00

	การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	2
	224,650.00

	การพัฒนาด้านการศึกษา
	4
	663,179.00

	การพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	6
	3,062,377.00

	การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ
	23
	26,788,177.20

	รวม
	99
	80,338,369.95


ผลการติดตามผลการดำเนินงาน


เนื่องจากกระทรวงมหาดไทยได้กำหนดแนวทางให้ท้องถิ่นนำแผนพัฒนาสามปี  มาใช้เป็นกรอบในการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปี   ดังนั้น ในการ ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจึงใช้แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2557-2559) เป็นหลักในการพิจารณา โดยแสดงข้อมูลให้เห็นจำนวนโครงการและงบประมาณที่ได้บรรจุไว้ในแผนพัฒนาสามปีฯ (โดยเฉพาะโครงการที่มีเป้าหมายในการดำเนินการในปีงบประมาณ 2557) เปรียบเทียบกับจำนวนโครงการและงบประมาณได้รับการจัดสรรงบประมาณ รายจ่ายประจำปี 2557 และแสดงข้อมูลการดำเนินการและการใช้งบประมาณจริง   โดยแยกตามยุทธศาสตร์การพัฒนา   
ตารางที่ 1 สรุปผลการดำเนินงานจำแนกตามแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนา ตามแผนพัฒนาสามปี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
	ยุทธศาสตร์
	โครงการตามแผนพัฒนา ประจำปี 2557
	โครงการที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ ประจำปี 2557
	ร้อยละ
	จำนวนงบประมาณในแผนพัฒนา ประจำปี 2557
	จำนวนงบประมาณที่ได้รับจัดสรร ประจำปี 2557
	ร้อยละ

	1. การพัฒนาด้านทรัพยากร
	44
	27
	61.36
	14,989,940
	11,804,640
	78.75

	มนุษย์และคุณภาพชีวิต
	
	
	
	
	
	

	2. การพัฒนาด้านโครงสร้าง
	61
	37
	60.66
	57,018,000
	34,697,800
	60.85

	พื้นฐาน
	
	
	
	
	
	

	3. การพัฒนาด้านการเกษตร
	2
	1
	50
	150,000
	50,000
	33.33

	4. การพัฒนาด้านอาชีพและรายได้
	3
	1
	33.33
	2,100,000
	500,000
	23.81

	5. การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
	4
	3
	75
	1,060,000
	1,050,000
	99.06

	และสิ่งแวดล้อม
	
	
	
	
	
	

	6. การพัฒนาด้านการศึกษา
	10
	4
	40
	5,780,000
	2,030,000
	35.12

	7. การพัฒนาด้านประเพณี
	9
	6
	66.67
	3,430,000
	2,730,000
	79.59

	วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	
	
	
	
	
	

	8. การพัฒนาด้านบริหารจัดการ
	38
	25
	65.79
	50,921,500
	30,379,900
	59.66

	
	
	
	
	
	
	

	รวม
	171
	108
	63.16
	135,449,440
	83,242,340
	61.46


( ความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด

ในการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด  ได้ดำเนินการโดยจัดทำแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชน โดยออกสำรวจสอบถามให้ประชาชนทั้ง 23  หมู่บ้าน ภายในเขตตำบลบ้านเป็ด  เป็นผู้ตอบ  โดยมีกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น  400 ตัวอย่าง  (ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร  ยามาเน (Taro  Yamane,อ้างถึงใน สุทธนู  ศรีไสย์,2551)  กำหนดขอบเขตความคลาดเคลื่อน 0.05  กำหนดกลุ่มตัวอย่างจากประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นประชากรในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีประชากรทั้งหมด  39,590 คน โดยเลือกประชากรที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไปที่เป็นผู้ที่มีสิทธิ์ในการเลือกตั้ง ซึ่งมีทั้งหมด 30,945 คน
สูตรการคำนวณหากลุ่มตัวอย่างดังนี้คือ
   n   =       N

    
 1+Ne2
เมื่อ  n = จำนวนกลุ่มตัวอย่าง
       N = จำนวนประชากรทั้งหมด
       e = ค่าความคลาดเคลื่อนสูงสุดที่ยอมให้มีได้
   n   =         39,590
    
 1+39,590(0.05)2
   n   =        396

ในการสำรวจครั้งนี้ ผู้สำรวจได้ปรับเป็นจำนวน 400 คน
ตารางที่ 1  แสดงรายชื่อหมู่บ้านและจำนวนประชากร
	หมู่ที่
	หมู่บ้าน
	จำนวนประชากร
	จำนวนประชากร
ทั้งหมด (คน)
	จำนวนที่แจกแบบสอบถาม

	
	
	ชาย
	หญิง
	
	

	1
	    บ้านเป็ด
	528
	538
	1,066
	11

	2
	บ้านเป็ด
	998
	1,312
	2,310
	23

	3
	บ้านเป็ด
	453
	473
	926
	9

	4
	บ้านโคกฟันโปง
	809
	840
	1,649
	17

	5
	บ้านหัวทุ่ง
	518
	581
	1,099
	11

	6
	บ้านคำไฮ
	785
	906
	1,691
	17

	7
	บ้านกอก
	1,371
	1,692
	3,063
	31

	8
	บ้านหนองโจด
	2,291
	2,533
	4,824
	49

	9
	บ้านหนองขาม
	719
	749
	1,468
	15

	10
	บ้านคำไฮ
	438
	463
	901
	9

	11
	บ้านสันติสุข
	750
	810
	1,560
	16

	12
	บ้านกอกน้อย
	762
	807
	1,569
	16

	13
	บ้านพรสวรรค์
	281
	282
	563
	6

	14
	บ้านหัวทุ่งนคร
	845
	972
	1,817
	18

	15
	บ้านหนองขาม
	886
	1,025
	1,911
	19

	16
	บ้านแก่นพยอม
	706
	868
	1,574
	16

	17
	บ้านเดชา
	515
	594
	1,109
	11

	18
	บ้านเป็ด
	478
	470
	948
	10

	19
	บ้านกังวานนิเวศน์
	672
	772
	1,444
	14

	20
	บ้านสุภัทรา
	645
	707
	1,352
	14

	21
	บ้านโคกฟันโปง
	1,343
	1,632
	2,975
	30

	22
	บ้านแก่นทอง
	1,065
	1,317
	2,382
	24

	23
	บ้านไทรทอง
	666
	723
	1,389
	14

	รวม
	23 หมู่บ้าน
	18,524 คน
	21,066  คน
	   39,590  คน
	400 ชุด


*  หมายเหตุที่มา :  ข้อมูลทะเบียนราษฎร ณ เดือน พฤศจิกายน 2557
ตารางที่ 2  แสดงจำนวนประชากรแยกตามช่วงอายุ (ปี) (อายุ 18 ปีขึ้นไป)
	อายุ
	จำนวนประชากร
	จำนวนประชากรทั้งหมด
(คน)

	
	ชาย
	หญิง  
	

	18 – 30
	3,634
	4,340
	7,974

	31 – 40
	3,366
	3,997
	7,363

	41 – 50
	3,233
	4,063
	7,296

	51 – 60
	2,172
	2,598
	4,770

	มากกว่า 60 ปี
	1,640
	1,902
	3,542

	รวม
	14,045 คน
	16,900 คน
	30,945 คน


โดยแบ่งการประเมินเป็น  3  ส่วน  ได้แก่

ส่วนที่  1  ข้อมูลด้านคุณลักษณะของประชากร

ส่วนที่  2  ข้อมูลด้านความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานในภาพรวม

ส่วนที่ 3  ข้อมูลด้านความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานจำแนกแต่ละยุทธศาสตร์
»   ผลการประเมิน  
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
ตารางที่ 1  แสดงจำนวนเพศและร้อยละของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม
	เพศ
	จำนวน
	ร้อยละ

	1) ชาย
	199
	49.75

	2) หญิง
	201
	50.25

	รวม
	400
	100.00


จากตารางที่ 1 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จำนวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 50.25 และเพศชายจำนวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.75
ตารางที่ 2  แสดงจำนวนช่วงอายุและร้อยละของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม
	เพศ
	จำนวน
	ร้อยละ

	1) 18 - 30 ปี
	71
	17.75

	2) 31- 40 ปี
	106
	26.50

	3) 41- 50 ปี
	91
	22.75

	4) 51- 60 ปี 
	79
	19.75

	5) มากกว่า 60 ปี
	53
	13.25

	รวม
	400
	100.00


จากตารางที่ 2  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ  31-40 ปี จำนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.50 รองลงมา อายุ 41-50 ปี จำนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.75 , อายุ 51-60 ปี จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.75 , อายุ 18-30  ปี จำนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 17.75 และอายุมากกว่า 60 ปีจำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.25 ตามลำดับ
ตารางที่ 3  แสดงจำนวนระดับการศึกษาและร้อยละของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม

	เพศ
	จำนวน
	ร้อยละ

	1) ประถมศึกษา
	124
	31.00

	2) มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า
	133
	33.25

	3) อนุปริญญาตรี หรือเทียบเท่า
	65
	16.25

	4) ปริญญาตรี 
	65
	16.25

	5) สูงกว่าปริญญาตรี
	11
	2.75

	6) อื่น ๆ
	2
	0.50

	รวม
	400
	100.00



จากตารางที่ 3 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับ มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.25 รองลงมา คือ ประถมศึกษา จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 ,ปริญญาตรี จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ  16.25 , อนุปริญญาหรือเทียบเท่า จำนวน 65 คน  คิดเป็นร้อยละ 16.25 ,     สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.75 และอื่นๆ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.50 ตามลำดับ
ตารางที่ 4  แสดงจำนวนอาชีพหลักของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม
	เพศ
	จำนวน
	ร้อยละ

	1) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
	37
	9.25

	2) เอกชน
	74
	18.50

	3) ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว
	98
	24.50

	4) รับจ้างทั่วไป
	98
	24.50

	5) นักเรียน/นักศึกษา
	33
	8.25

	6) เกษตรกรรม
	42
	10.50

	7) อื่น ๆ
	18
	4.50

	รวม
	400
	100.00


จากตารางที่ 4  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว  และรับจ้างทั่วไป จำนวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 24.50   , เอกชน จำนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.50, เกษตรกรรม  จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 10.50 ,รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.25 , นักเรียน/นักศึกษา  จำนวน  33  คน คิดเป็นร้อยละ 8.25 และอื่นๆ จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 4.50 ตามลำดับ 
ส่วนที่ 2  ข้อมูลด้านความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานในภาพรวม โดยผู้ตอบแบบสอบถามแสดงระดับความพึงพอใจต่อการดำเนินงานในประเด็นต่างๆ ดังนี้
ตารางที่ 1  ความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ดในภาพรวม  
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม
	จำนวน
	88
	157
	98
	51
	6
	400

	
	
	ร้อยละ
	22.00
	39.25
	24.50
	12.75
	1.50
	100.00

	2
	การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม
	จำนวน
	78
	146
	100
	71
	5
	400

	
	
	ร้อยละ
	19.50
	36.50
	25.00
	17.75
	1.25
	100.00

	3
	การเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม
	จำนวน
	80
	113
	111
	79
	17
	400

	
	
	ร้อยละ
	20.00
	28.25
	27.75
	19.75
	4.25
	100.00

	4
	การรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/ กิจกรรมต่อสาธารณะ
	จำนวน
	62
	142
	109
	71
	16
	400

	
	
	ร้อยละ
	15.50
	35.50
	27.25
	17.75
	4.00
	100.00

	5
	ความโปร่งใสในการดำเนินงาน/กิจกรรม
	จำนวน
	55
	136
	117
	76
	16
	400

	
	
	ร้อยละ
	13.75
	34.00
	29.25
	19.00
	4.00
	100.00

	6
	การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	จำนวน
	52
	142
	111
	64
	31
	400

	
	
	ร้อยละ
	13.00
	35.50
	27.75
	16.00
	7.75
	100.00

	7
	ผลการดำเนินโครงการ / กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น
	จำนวน
	64
	136
	110
	71
	19
	400

	
	
	ร้อยละ
	16.00
	34.00
	27.50
	17.75
	4.75
	100.00

	8
	ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	จำนวน
	62
	151
	104
	56
	27
	400

	
	
	ร้อยละ
	15.50
	37.75
	26.00
	14.00
	6.75
	100.00

	ภาพรวม
	16.91
	35.09
	26.88
	16.84
	4.28
	100.00


สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการดำเนินการของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 35.09 พึงพอใจมาก, ร้อยละ 26.88 พึงพอใจปานกลาง,ร้อยละ 16.91 พึงพอใจ   มากที่สุด, ร้อยละ 16.84 พึงพอใจน้อย และร้อยละ 4.08 พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ

จากตารางที่ 1 พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบล    บ้านเป็ด อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 52.00
 
จากตารางที่ 1 พบว่าประเด็นที่ประชาชนมีความพึงพอใจมากถึงมากที่สุดโดยเรียงลำดับดังนี้
1. การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 61.25

2. การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 56.00
3. ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 53.25
สำหรับประเด็นที่ประชาชนมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ

- การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด คิดเป็นร้อยละ 7.75
ส่วนที่ 3  ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ดจำแนกแต่ละยุทธศาสตร์  

ผู้ตอบแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจต่อการดำเนินงานจำแนกตามยุทธศาสตร์การพัฒนา โดยแต่ละยุทธศาสตร์ได้ประเมินความพึงพอใจในประเด็นต่างๆ  ดังนี้
1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต
2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเกษตร
4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาอาชีพและรายได้
5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา  
7. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
8. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ
ยุทธศาสตร์ที่  1  การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	จัดให้มีสถานที่/เครื่องออกกำลังกาย/อุปกรณ์กีฬาให้แก่ประชาชนและการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น      งานกีฬาชุมชนสัมพันธ์
	จำนวน
	118
	173
	77
	28
	4
	400

	
	
	ร้อยละ
	29.50
	43.25
	19.25
	7.00
	1.00
	100.00

	2
	มีการดูแลสุขภาพอนามัยรวมถึงการแจกเบี้ยยังชีพของผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยโรคเอดส์และผู้ด้อยโอกาสอย่างสม่ำเสมอ
	จำนวน
	152
	124
	59
	60
	5
	400

	
	
	ร้อยละ
	38.00
	31.00
	14.75
	15.00
	1.25
	100.00

	3
	การจัดให้มีอาสาสมัครรักษาความปลอดภัยเพียงพอ เพื่อสอดส่องความเรียบร้อย ในพื้นที่เขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
	จำนวน
	74
	128
	127
	56
	15
	400

	
	
	ร้อยละ
	18.50
	32.00
	31.75
	14.00
	3.75
	100.00

	ภาพรวม
	28.66
	35.42
	21.92
	12.00
	2.00
	100.00



สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 35.42 พึงพอใจมาก, ร้อยละ 28.66     พึงพอใจมากที่สุด ,ร้อยละ 21.92 พึงพอใจปานกลาง , ร้อยละ 12.00 พึงพอใจน้อย และ ร้อยละ 2.00 พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ
จากยุทธศาสตร์ที่ 1 พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านทรัพยากรมนุษย์และคุณภาพชีวิต อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด คือ จัดให้มีสถานที่/    เครื่องออกกำลังกาย/อุปกรณ์กีฬาให้แก่ประชาชนและการมีส่วนร่วมของประชาชน เช่น งานกีฬาชุมชนสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 72.75  และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุดคือ การจัดให้มีอาสาสมัครรักษาความปลอดภัยเพียงพอ เพื่อสอดส่องความเรียบร้อย ในพื้นที่เขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด คิดเป็นร้อยละ 3.75
ยุทธศาสตร์ที่  2  การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนนหนทาง เพื่อให้การสัญจรไปมาสะดวกมากขึ้น
	จำนวน
	76
	145
	107
	55
	17
	400

	
	
	ร้อยละ
	19.00
	36.25
	26.75
	13.75
	4.25
	100.00

	2
	มีการขยายเขต/ปรับปรุง ระบบไฟฟ้า ภายในเขตเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
	จำนวน
	45
	145
	112
	74
	24
	400

	
	
	ร้อยละ
	11.25
	36.25
	28.00
	18.50
	6.00
	100.00

	3
	มีการก่อสร้าง/ซ่อมแซม ท่อระบายน้ำ เพื่อแก้ไขปัญหาน้ำท่วมหรือน้ำเน่าเสีย
	จำนวน
	58
	118
	120
	66
	38
	400

	
	
	ร้อยละ
	14.50
	29.50
	30.00
	16.50
	9.50
	100.00

	4
	มีการขยายเขตประปาอย่างทั่วถึง
	จำนวน
	49
	126
	104
	83
	38
	400

	
	
	ร้อยละ
	12.25
	31.50
	26.00
	20.75
	9.50
	100.00

	5
	มีการแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว ทั่วถึงเมื่อมีปัญหา เช่น ปัญหาน้ำท่วม ปัญหาถนนชำรุดเสียหาย
	จำนวน
	57
	121
	124
	71
	27
	400

	
	
	ร้อยละ
	14.25
	30.25
	31.00
	17.75
	6.75
	100.00

	ภาพรวม
	14.25
	32.75
	28.35
	17.45
	7.20
	100.00



สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  2  การพัฒนา     ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 32.75  พึงพอใจมาก, ร้อยละ 28.35 พึงพอใจ    ปานกลาง, ร้อยละ 17.45 พึงพอใจน้อย ,ร้อยละ 14.25 พึงพอใจมากที่สุด และร้อยละ 7.20 พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ
 
จากยุทธศาสตร์ที่ 2 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด  คือ ประเด็น มีการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนนหนทาง เพื่อให้การสัญจรไปมาสะดวกมากขึ้น คิดเป็นร้อยละ 55.25  และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุด  คือ  มีการก่อสร้าง/ซ่อมแซม ท่อระบายน้ำ เพื่อแก้ไขปัญหาน้ำท่วมหรือน้ำเน่าเสียและ    มีการขยายเขตประปาอย่างทั่วถึง คิดเป็นร้อยละ 9.50

ยุทธศาสตร์ที่  3  การพัฒนาด้านการเกษตร
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีการจัดงาน/กิจกรรม เกี่ยวกับการจัดทำผลิตภัณฑ์ นวัตกรรมใหม่ๆทางด้านการเกษตร เช่น ผลิตภัณฑ์แปรรูปทางด้านการเกษตรแบบใหม่ๆ
	จำนวน
	74
	96
	130
	80
	20
	400

	
	
	ร้อยละ
	18.50
	24.00
	32.50
	20.00
	5.00
	100.00

	2
	มีการส่งเสริมการเกษตรและกลุ่มอาชีพตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง
	จำนวน
	63
	98
	125
	86
	28
	400

	
	
	ร้อยละ
	15.75
	24.50
	31.25
	21.50
	7.00
	100.00

	3
	มีการจัดโครงการช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบความเดือดร้อนทางผลผลิตทางการเกษตรที่เสียหาย หรือพืชผลราคาตกต่ำ เช่น โครงการรับจำนำข้าว/มันสำปะหลัง/ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์
	จำนวน
	59
	119
	108
	86
	28
	400

	
	
	ร้อยละ
	14.75
	29.75
	27.00
	21.50
	7.00
	100.00

	ภาพรวม
	16.34
	26.08
	30.25
	21.00
	6.33
	100.00


 
สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  3  การพัฒนา     ด้านการเกษตร  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 30.25 พึงพอใจปานกลาง, ร้อยละ 26.08  พึงพอใจมาก, ร้อยละ 21.00 พึงพอใจน้อย ร้อยละ 16.34 พึงพอใจมากที่สุด, และ ร้อยละ 6.33  พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ

จากยุทธศาสตร์ที่ 3 พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านการเกษตร อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด คือ มีการจัดโครงการช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบความเดือดร้อนทางผลผลิตทางการเกษตรที่เสียหายหรือพืชผลราคาตกต่ำ เช่น โครงการรับจำนำข้าว/มันสำปะหลัง/ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ คิดเป็นร้อยละ 44.50  และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจ น้อยที่สุด คือ มีการส่งเสริมการเกษตรและกลุ่มอาชีพตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง คิดเป็นร้อยละ 7.00
ยุทธศาสตร์ที่  4  การพัฒนาอาชีพและรายได้
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีการจ้างนักเรียน/นักศึกษา ทำงานในช่วงปิดภาคเรียน
	จำนวน
	139
	131
	69
	50
	11
	400

	
	
	ร้อยละ
	34.75
	32.75
	17.25
	12.50
	2.75
	100.00

	2
	สนับสนุนกลุ่มอาชีพ เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจน
	จำนวน
	81
	128
	96
	70
	25
	400

	
	
	ร้อยละ
	20.25
	32.00
	24.00
	17.50
	6.25
	100.00

	3
	มีวิทยากรมาบรรยายหรือจัดอบรมเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพ
	จำนวน
	77
	107
	103
	76
	37
	400

	
	
	ร้อยละ
	19.25
	26.75
	25.75
	19.00
	9.25
	100.00

	ภาพรวม
	24.75
	30.50
	22.34
	16.33
	6.08
	100.00


สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  4  การพัฒนาอาชีพและรายได้  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 30.50 พึงพอใจมาก, ร้อยละ 24.75 พึงพอใจมากที่สุด,       ร้อยละ 22.34 พึงพอใจปานกลาง, ร้อยละ 16.33 พึงพอใจน้อย  และ ร้อยละ 6.08 พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ

จากยุทธศาสตร์ที่ 4 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาอาชีพและรายได้ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด คือ   ประเด็น มีการจ้างนักเรียน/นักศึกษา ทำงานในช่วงปิดภาคเรียน คิดเป็นร้อยละ 67.50 และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุด คือ    มีวิทยากรมาบรรยายหรือจัดอบรมเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพ คิดเป็นร้อยละ 9.25
ยุทธศาสตร์ที่  5  การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีการจัดเก็บขยะอย่างครอบคลุมและทันเวลา
	จำนวน
	104
	103
	115
	61
	17
	400

	
	
	ร้อยละ
	26.00
	25.75
	28.75
	15.25
	4.25
	100.00

	2
	มีการตรวจสอบ/แก้ไขปัญหาเรื่องน้ำเน่าเสียอย่างสม่ำเสมอ
	จำนวน
	53
	116
	129
	58
	44
	400

	
	
	ร้อยละ
	13.25
	29.00
	32.25
	14.50
	11.00
	100.00

	3
	มีการจัดสวนสาธารณะและปรับปรุงภูมิทัศน์สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ
	จำนวน
	81
	139
	90
	58
	32
	400

	
	
	ร้อยละ
	20.25
	34.75
	22.50
	14.50
	8.00
	100.00

	ภาพรวม
	19.84
	29.83
	27.83
	14.75
	7.75
	100.00


สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  5  การพัฒนา     ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  มีผู้ตอบแบบสอบถาม   ร้อยละ 29.83 พึงพอใจมาก, ร้อยละ 27.83  พึงพอใจปานกลาง , ร้อยละ 19.84 พึงพอใจมากที่สุด , ร้อยละ 14.75 พึงพอใจน้อย  และร้อยละ 7.75  พึงพอใจน้อยที่สุด  ตามลำดับ

จากยุทธศาสตร์ที่ 5 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับ มากถึงมากที่สุด คือมีการจัดสวนสาธารณะและปรับปรุงภูมิทัศน์สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ คิดเป็นร้อยละ 55.00 และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุด คือ มีการตรวจสอบ/แก้ไขปัญหาเรื่องน้ำเน่าเสียอย่างสม่ำเสมอ คิดเป็นร้อยละ 11.00
ยุทธศาสตร์ที่  6  การพัฒนาด้านการศึกษา   
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีการสนับสนุนทางด้านการศึกษา เช่น การมอบทุนการศึกษาแก่นักเรียนที่เรียนดีตลอดจนผู้ขาดโอกาสทางการศึกษา
	จำนวน
	135
	111
	93
	50
	11
	400

	
	
	ร้อยละ
	33.75
	27.75
	23.25
	12.50
	2.75
	100.00

	2
	มีการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้เพื่อชุมชน เช่น การจัดตั้งห้องสมุดประชาชน
	จำนวน
	84
	112
	107
	64
	33
	400

	
	
	ร้อยละ
	21.00
	28.00
	26.75
	16.00
	8.25
	100.00

	3
	มีการจัดหาอุปกรณ์ทางการศึกษา เช่น เสื้อผ้า กระเป๋า หนังสือ ฯลฯให้แก่สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลตำบลบ้านเป็ด
	จำนวน
	122
	127
	69
	54
	28
	400

	
	
	ร้อยละ
	30.50
	31.75
	17.25
	13.50
	7.00
	100.00

	ภาพรวม
	28.42
	29.17
	22.41
	14.00
	6.00
	100.00


 
สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  6  การพัฒนา      ด้านการศึกษา  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 29.17  พึงพอใจมาก, ร้อยละ 28.42 พึงพอใจมากที่สุด,  ร้อยละ 22.41 พึงพอใจปานกลาง , ร้อยละ 14.00 พึงพอใจน้อย และร้อยละ 6.00 พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ

จากยุทธศาสตร์ที่ 6 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านการศึกษา อยู่ในระดับ มากถึงมากที่สุด คือประเด็น มีการจัดหาอุปกรณ์ทางการศึกษา เช่น เสื้อผ้า กระเป๋า หนังสือ ฯลฯ ให้แก่สถานศึกษาในสังกัดเทศบาลตำบลบ้านเป็ด คิดเป็นร้อยละ 62.25 และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุด คือ มีการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้เพื่อชุมชน เช่น การจัดตั้งห้องสมุดประชาชน คิดเป็นร้อยละ 8.25
ยุทธศาสตร์ที่  7  การพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีกิจกรรมทางด้านศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม เช่น การทอดเทียนเข้าพรรษา การจัดงานวันลอยกระทง วันสงกรานต์ ฯ
	จำนวน
	140
	140
	69
	48
	3
	400

	
	
	ร้อยละ
	35.00
	35.00
	17.25
	12.00
	0.75
	100.00

	2
	การมีส่วนร่วมภาคประชาชน เช่น การร่วมทอดเทียนเข้าพรรษา ,

การร่วมทำบุญตักบาตร งานวันลอยกระทง  งานวันสงกรานต์
	จำนวน
	123
	135
	86
	41
	15
	400

	
	
	ร้อยละ
	30.75
	33.75
	21.50
	10.25
	3.75
	100.00

	3
	สถานที่  ห้วงระยะเวลาของการจัดกิจกรรมของทางเทศบาลตำบล
บ้านเป็ด
	จำนวน
	87
	173
	75
	49
	16
	400

	
	
	ร้อยละ
	21.75
	43.25
	18.75
	12.25
	4.00
	100.00

	ภาพรวม
	29.17
	37.33
	19.17
	11.50
	2.83
	100.00


สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  7  การพัฒนา     ด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ  37.33  พึงพอใจมาก, ร้อยละ 29.17 พึงพอใจมากที่สุด, ร้อยละ 19.17  พึงพอใจปานกลาง , ร้อยละ 11.50  พึงพอใจน้อย และร้อยละ 2.80 พึงพอใจน้อยที่สุด ตามลำดับ

จากยุทธศาสตร์ที่ 7 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด  คือ           มีกิจกรรมทางด้านศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม เช่น การทอดเทียนเข้าพรรษา การจัดงานวันลอยกระทง      วันสงกรานต์ ฯ คิดเป็นร้อยละ 70.00 และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สถานที่  ห้วงระยะเวลาของการจัดกิจกรรมของทางเทศบาลตำบลบ้านเป็ด คิดเป็นร้อยละ 4.00
ยุทธศาสตร์ที่  8   การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ
	ลำดับที่
	ด้าน
	ระดับความพึงพอใจ

	
	
	มากที่สุด
	มาก
	ปานกลาง
	น้อย
	น้อยที่สุด
	รวม

	1
	มีการจัดประชุมเพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนทุกเดือน เช่น โครงการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน
	จำนวน
	121
	145
	78
	42
	14
	400

	
	
	ร้อยละ
	30.25
	36.25
	19.50
	10.50
	3.50
	100.00

	2
	มีการจัดทำประชาคมเพื่อรับทราบปัญหาความต้องการของประชาชน
	จำนวน
	93
	145
	87
	56
	19
	400

	
	
	ร้อยละ
	23.25
	36.25
	21.75
	14.00
	4.75
	100.00

	3
	มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของทางเทศบาลอย่างสม่ำเสมอ เช่น การลงข้อมูลข่าวสารผ่านทาง เวปไซต์  การประชาสัมพันธ์ผ่านหอกระจายเสียงของหมู่บ้าน
	จำนวน
	104
	137
	87
	48
	24
	400

	
	
	ร้อยละ
	26.00
	34.25
	21.75
	12.00
	6.00
	100.00

	4
	มีโครงการที่เป็นประโยชน์ต่อผู้นำชุมชน/ผู้สูงอายุ เช่น  โครงการจัดอบรมและทัศนศึกษาดูงาน ฯลฯ
	จำนวน
	136
	121
	75
	46
	22
	400

	
	
	ร้อยละ
	34.00
	30.25
	18.75
	11.50
	5.50
	100.00

	ภาพรวม
	28.37
	34.25
	20.44
	12.00
	4.94
	100.00


 
สรุปภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่  8  การพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ  มีผู้ตอบแบบสอบถาม ร้อยละ 34.25  พึงพอใจมาก, ร้อยละ 28.37 พึงพอใจมากที่สุด ร้อยละ 20.44 พึงพอใจปานกลาง, ร้อยละ 12.00  พึงพอใจน้อย และร้อยละ 4.94  พึงพอใจน้อยที่สุดตามลำดับ

จากยุทธศาสตร์ที่ 8 พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ในการพัฒนาด้านการบริหารการจัดการ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด  คือ มีการจัดประชุมเพื่อ   สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนทุกเดือน เช่น โครงการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน คิดเป็นร้อยละ 66.50 และประเด็นที่ประชาชนพึงพอใจน้อยที่สุด คือ มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของทางเทศบาล        อย่างสม่ำเสมอ เช่น การลงข้อมูลข่าวสารผ่านทาง เวปไซต์  การประชาสัมพันธ์ผ่านหอกระจายเสียง        ของหมู่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 6.00 
-  ข้อเสนอแนะ (จากคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนฯ) ได้ให้ข้อเสนอแนะไปยังผู้บริหารและคณะกรรมการพัฒนาเทศบาลตำบลบ้านเป็ด หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดทำแผนฯ เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ไข หรือปรับปรุงการปฏิบัติงานของโครงการ และใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาสามปีในครั้งต่อไป ซึ่งได้ให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ ตามมติที่ประชุม คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเมื่อวันที่ 26  ธันวาคม  2557  ได้ให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้


1)  ควรให้เทศบาลตำบลบ้านเป็ด เป็นเจ้าภาพหลักในการจัดกิจกรรม เพื่อให้ประชาชนเข้าร่วม เช่น โครงการเฉลิมพระเกียรติ เนื่องในวโรกาสเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธันวามหาราช ซึ่งมีกิจกรรมการจุดเทียนชัยถวายพระพร การลงนามถวายพระพร เป็นต้น


2)  จากการทอดแบบสอบถามพบว่ายังมีประชาชนในบางส่วนมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของทางเทศบาลน้อย ทางคณะผู้บริหารและเทศบาลควรมีวิธีการแก้ไขหรือปรับปรุง  เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจมากขึ้น 
ส่วนที่  4
ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาในช่วงสามปี
*********************


ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาของเทศบาลตำบลบ้านเป็ด ภายใต้แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2559-2561)  เป็นการกำหนดว่าในอนาคตเทศบาลตำบลบ้านเป็ดจะเป็นไปในทิศทางใด และจะเป็นเครื่องมือกำหนดแนวทางการพัฒนาตำบล การแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้คลี่คลายไปในทางที่ดีขึ้น การส่งเสริมศักยภาพที่มีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น และจำเป็นต้องมีการกำหนดวิสัยทัศน์ และกำหนดกลยุทธ์และแนวทางในการดำเนินการพร้อมด้านต่างๆ เพื่อนำไปสู่อนาคตที่มั่นคงและยั่งยืน เป็นแนวทางที่ดีกว่าการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าซึ่งขาดแนวทางและการวางแผนในระยะยาว


เทศบาลตำบลบ้านเป็ดได้ให้ความสำคัญกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์การพัฒนาตามนโยบายรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายริเริ่มของจังหวัด  โดยพิจารณาจากศักยภาพของตำบล ปัญหาความต้องการของประชาชนในพื้นที่ การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน และตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นที่รวมทั้งการพัฒนาอื่นๆ ตามภารกิจของส่วนราชการ หน่วยงานและองค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
4.1  วิสัยทัศน์การพัฒนาท้องถิ่น  (Vision)


เทศบาลตำบลบ้านเป็ด  ได้กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision)  เพื่อเน้นสภาพการณ์ในอุดมคติ  ซึ่งเป็นจุดหมายและปรารถนาความคาดหวังที่จะให้เกิดขึ้น  หรือบรรลุผลในอนาคตข้างหน้า  ซึ่งได้กำหนดวิสัยทัศน์  ดังนี้
“  เศรษฐกิจรุ่งเรือง  บ้านเมืองน่าอยู่ เชิดชูวัฒนธรรม  ก้าวล้ำด้วยธรรมาภิบาล”
( พันธกิจการพัฒนาท้องถิ่น  (Mission)
 
พันธกิจที่ 1 พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนโดยเชื่อมโยงการค้า  และการท่องเที่ยวให้เข้มแข็งและยั่งยืน
          พันธกิจที่ 2 พัฒนาคุณภาพชีวิต การสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และการป้องกันและบรรเทา
                          สาธารณภัยให้ได้ มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ
          พันธกิจที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค ให้ครอบคลุม ทั่วถึงและเพียงพอ
         พันธกิจที่ 4  พัฒนาด้านการศึกษา ส่งเสริมกิจกรรมวัฒนธรรม จารีตประเพณี  การกีฬา
                          และนันทนาการ
          พันธกิจที่ 5  พัฒนาการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล
( จุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนา  (Goals)

1.   การคมนาคม มีความสะดวก ถนนและการระบายน้ำได้มาตรฐาน
2.   ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ไฟฟ้า ประปา โทรศัพท์ ครอบคลุมอย่างทั่วถึง


3.   ประชาชนที่ด้อยโอกาสทางสังคมได้รับการดูแล และมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น



4.   ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้เพิ่มขึ้น


5.   ชุมชนมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม


6.   ประชาชนมีการศึกษาเพิ่มขึ้น


7.   ประชาชนมีสุขภาพดีถ้วนหน้า


8.   ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน


9.   สิ่งแวดล้อมได้รับการอนุรักษ์ แหล่งท่องเที่ยวเป็นที่รู้จักมากขึ้น


10. ส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้คงอยู่สืบไป


11. ประชาชนเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง และมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น            
4.2  ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาในช่วง 3 ปี (พ.ศ.2559-2561)

วัตถุประสงค์   เพื่อให้ทราบถึงยุทธศาสตร์ในการพัฒนาว่าจะมียุทธศาสตร์ใดบ้าง  เพื่อนำมาจัดทำแนวทางพัฒนาให้สอดคล้องกัน  รายละเอียดประกอบด้วยการพัฒนาที่ได้รับการเรียงลำดับก่อน - หลังและแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกัน  และตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และแนวทางทางการพัฒนาเทศบาลตำบลบ้านเป็ดกำหนดไว้ดังนี้
	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	แนวทางการพัฒนา
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ


	ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การค้าและการท่องเที่ยว

	1.  ส่งเสริม สนับสนุน กระบวนการผลิต  และแปรรูปทางการเกษตร อบรมให้ความรู้ด้านการประกอบอาชีพและเพิ่มรายได้เพื่อแก้ปัญหาความยากจน ตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

2.  ประชาสัมพันธ์และจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว
	สำนักปลัดเทศบาล
กองสวัสดิการสังคม
กองการศึกษา


	ยุทธศาสตร์ที่  2
 การพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ

	1.  ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนให้ทั่วถึง ครอบคลุม
2.ส่งเสริม สนับสนุนให้การช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยเอดส์ ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคม
3. ส่งเสริม สนับสนุนการแก้ไขปัญหายาเสพติด ประชาชนกลุ่มเสี่ยงได้รับการดูแล

	สำนักปลัดเทศบาล
กองสาธารณสุขฯ
กองสวัสดิการสังคม
กองการศึกษา
กองวิชาการและแผน


	ยุทธศาสตร์การพัฒนา
	แนวทางการพัฒนา
	หน่วยงานที่รับผิดชอบ

	ยุทธศาสตร์ที่  2
 การพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ

	4.  ส่งเสริม สนับสนุน การปรับปรุงภูมิทัศน์ให้สวยงามและฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
5.  การเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมภาคประชาชน
6.  การป้องกันบรรเทาสาธารณภัยและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

	

	ยุทธศาสตร์ที่  3  การพัฒนาเมืองและชุมชนน่าอยู่
	1.  ก่อสร้าง ปรับปรุง  ซ่อมแซมบำรุงรักษาถนน และท่อระบายน้ำ
2.  จัดวางระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ให้ครอบคลุม ทั่วถึงและเพียงพอ
3.พัฒนา ก่อสร้าง ปรับปรุง บำรุงรักษาสิ่งก่อสร้างอื่นและปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในเขตตำบลบ้านเป็ด

	สำนักปลัดเทศบาล
กองช่าง
กองการศึกษา
กองสาธารณสุขฯ

	ยุทธศาสตร์ที่  4  การพัฒนาด้านการศึกษา กีฬา นันทนาการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น
	1.  ส่งเสริม พัฒนาและสนับสนุนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพในทุกระดับ ทั้งในและนอกระบบ
2.  ส่งเสริม สนับสนุนกิจกรรม ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น
3. ส่งเสริม สนับสนุน การกีฬา นันทนาการ กิจกรรมเด็ก เยาวชนและประชาชน
	กองการศึกษา

	ยุทธศาสตร์ที่  5  การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล
	1.  ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาทักษะความรู้ ความสามารถในการทำงานของบุคลากร
2.  การพัฒนาปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชน เปิดโอกาสและช่องทางการให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร
3. พัฒนาและจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้ให้เหมาะสมเพียงพอ สำหรับการปฏิบัติงาน

	ทุกส่วนราชการ



4.3  กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดขอนแก่น 
ประจำปี 2558-2561

(  วิสัยทัศน์ 


“  ขอนแก่นเมืองน่าอยู่ ศูนย์กลางเชื่อมโยงการค้า การลงทุน และการบริการของกลุ่มประเทศอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขง”


(  พันธกิจ


1 เสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง พลเมืองมีความสุข
2 พัฒนาให้เป็นเมืองน่าอยู่และเป็นต้นแบบของการพัฒนาและการบริหารงานจังหวัด
   แบบบูรณาการ
3 พัฒนาให้เป็นศูนย์กลางของอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขง (GMS) ทั้งด้านเศรษฐกิจการ
    
             คมนาคม   และทรัพยากรมนุษย์ เพื่อมุ่งสู่การเป็นมหานครแห่งอาเซียน

(  ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้
1 การพัฒนาเศรษฐกิจให้มีความมั่นคงและมีความสามารถทางการแข่งขัน
2 การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมที่มีคุณภาพ
3 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน
4 การเสริมสร้างความมั่นคงและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
5 การเพิ่มศักยภาพของเมืองเพื่อเชื่อมโยงโอกาสจากกลุ่มประเทศอนุภูมิภาคลุ่มน้ำโขง
   และอาเซียน 
6 การพัฒนาการบริหารภาครัฐ
4.4  นโยบายการพัฒนาของผู้บริหารท้องถิ่น

1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน
1.1 ขยายเขตระบบประปา เพื่อการอุปโภคและบริโภค
1.2 ขยายเขตไฟฟ้าให้ทั่วถึงพร้อมติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ
1.3 ปรับปรุงและขยายถนนสายหลัก
1.4 ก่อสร้างและปรับปรุงถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ภายในเขตเทศบาล
1.5 ก่อสร้างและปรับปรุงถนนลูกรัง ภายในเขตเทศบาล
1.6 ก่อสร้างและปรับปรุงร่องระบายน้ำ ภายในเขตเทศบาล
2. ด้านเศรษฐกิจและสังคม
2.1 จัดตั้งศูนย์จำหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน
2.2 ส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มอาชีพต่างๆ ให้เข้มแข็ง และมีรายได้
2.3 สงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส ผู้ยากจน
2.4 สนับสนุนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ติดเชื้อเอดส์
2.5 บริการตรวจและดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ และประชาชนทั่วไป
2.6 จัดกำลังเจ้าหน้าที่ อปพร.  ออกตรวจดูแลความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สินของพี่น้องประชาชน
3. ด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม
3.1 ส่งเสริมการออกกำลังกาย
3.2 จัดตั้งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพระดับตำบล
3.3 ป้องกันโรคระบาดและโรคติดต่อ
3.4 ปรับปรุงตลาดสดให้มีคุณภาพและมาตรฐาน
3.5 จัดเก็บขยะมูลฝอยให้ทันกับความต้องการของประชาชน
3.6 จัดสร้างระบบระบายน้ำเสีย
3.7 ปรับปรุงภูมิทัศน์และแหล่งท่องเที่ยวสวยงาม

4. ด้านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมประเพณี
4.1 ก่อสร้างและปรับปรุงศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ได้มาตรฐาน
4.2 ก่อสร้างและปรับปรุงสนามกีฬาและลานกีฬาชุมชน

4.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการแข่งขันกีฬา
4.4 ส่งเสริมและอนุรักษ์งานประเพณีท้องถิ่น
4.5 ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา
4.6 สนับสนุนโรงเรียนที่อยู่ในเขตเทศบาล
5. ด้านการบริหาร การเมือง การปกครอง
5.1 เทิดทูนไว้ ซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์
5.2 รักษาไว้ซึ่งการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
5.3 ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี
5.4 บริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service)
5.5 ยึดหลักการบริหารงานแบบการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน
5.6 จัดให้มีศูนย์ให้คำปรึกษาด้านกฎหมายแก่ประชาชน
ส่วนที่ 6
การนำแผนพัฒนาสามปีไปสู่การปฏิบัติและการติดตาม ประเมินผล


******************

6.1  องค์กรรับผิดชอบ



ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548  ข้อ 28  กำหนดให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาได้ตามความเหมาะสม 


เพื่อให้ทราบถึงแนวทางและกลไกในการติดตามและประเมินผลการดำเนินผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาสามปี   อันจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดทำแผนพัฒนาสามปีในปีต่อ ๆ ไปและเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมในท้องถิ่น โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา มีอำนาจหน้าที่  ดังนี้

1.  กำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและการประเมินผลการพัฒนา

2.  ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา

3.  รายงานผลการนำเสนอความเห็น ซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกัน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี ทั้งนี้ให้ติดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน

4.  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทำงานเพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร
6.2    การกำหนดวิธีการติดตามและประเมินผล


วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา มีรูปแบบการติดตามประเมินผลที่คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาจะใช้ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา  3  แบบ  ดังนี้
แบบที่ 1   การช่วยกำกับการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แบบช่วยกำกับการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการดำเนินงานของคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นว่า ดำเนินการครบถ้วนทุกขั้นตอนมากน้อยเพียงใด อย่างไร

แบบประเมินการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย

ส่วนที่ 1  ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ส่วนที่ 2  ประเด็นการประเมินมีทั้งหมด  13 ข้อ 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น 6 ข้อ และการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 7 ข้อ (สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตอบว่ามีการดำเนินการ/ไม่มีการดำเนินการ ตามประเด็นการประเมินหรือการช่วยกำกับนั่นเอง)
แบบที่ 2   แบบติดตามผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แบบติดตามผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรายไตรมาส  เป็นเครื่องมือหนึ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถนำไปใช้ในการติดตามความก้าวหน้าในการดำเนินงาน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนด  โดยมีประเด็นในการติดตาม 2 ประเด็น คือ 
1. การติดตามผลการดำเนินงาน และการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ 3 ปี
2. ผลการดำเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณตามโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ
แบบติดตามผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรายไตรมาส  ประกอบไปด้วย
เนื้อหาที่สำคัญ 4 ส่วน  คือ
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป
-  ชื่อหน่วยงาน
-  ไตรมาสที่รายงาน
ส่วนที่  2  ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 3  ปี
-  จำนวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนาสามปี
-  จำนวนโครงการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด
-  ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาประจำปี
-  จำนวนโครงการที่มีการเปลี่ยนแปลง
-  การเบิกจ่ายงบประมาณ
ส่วนที่  3  ผลการดำเนินงานตามโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ
· โครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจประจำปี
ส่วนที่ 4  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
แบบที่  3/1  แบบประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์

แบบประเมินผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการดำเนินงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ตามแผนยุทธศาสตร์ที่กำหนด  โดยมีประเด็นในการประเมิน  3  ส่วน  คือ
1. ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม
2. ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องในแต่ละยุทธศาสตร์
3. การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก
แบบประเมินผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ ประกอบไปด้วยเนื้อหาที่สำคัญ  3  ส่วน  คือ
ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไป
-  ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
-  วัน/เดือน/ปีที่รายงาน
ส่วนที่  2  ยุทธศาสตร์และโครงการในปี................
-  ยุทธศาสตร์และจำนวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผน และจำนวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ
ส่วนที่  3  ผลการดำเนินงาน
-  ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม
-  ผลการดำเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์

แบบที่  3/2  แบบประเมินผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม

เพื่อใช้ในการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชน ผู้ที่เกี่ยวข้องต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม

แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม ประกอบไปด้วยเนื้อหาที่สำคัญ  2  ส่วน  คือ

ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไป

-  เพศ

-  อายุ

-  การศึกษา

-  อาชีพหลัก

ส่วนที่ 2  ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม

1)  การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม

2)  การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม

3)  การเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม

4)  การรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ

5)  ความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม

6)  การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด

7)  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา

8)  การแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน

9)  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
แบบที่  3/3  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละยุทธศาสตร์

เพื่อใช้ในการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชน  ผู้ที่เกี่ยวข้องต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละยุทธศาสตร์
แบบประเมินผลความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละยุทธศาสตร์ ประกอบไปด้วย

ยุทธศาสตร์........................................................

ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไป

-  เพศ

-  อายุ

-  การศึกษา

-  อาชีพหลัก

ส่วนที่  2  ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

1)  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม

2)  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม

3)  การเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม

4)  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมให้ประชาชนทราบ

5)  การเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการดำเนินโครงการ/กิจกรรม

6)  การดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด

7)  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชน

8)  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
6.3  การกำหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผล

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น  จะต้องรายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น  เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น  คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกัน  อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี











